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參與培訓或服務簡介，掌握相關服務的防疫要求。
R e c e i v e  t r a i n i n g  o r  b r i e f i n g  b e f o r e  t h e  e v e n t  t o  f a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  t h e  r e l e v a n t  a n t i -
p a n d e m i c  r e q u i r e m e n t s .

密切留意服務機構的最新服務安排。
P a y  a t t e n t i o n  t o  t h e  l a t e s t  a r r a n g e m e n t  o f  t h e  s e r v i c e .

於服務當日，在家進行快速抗原測試，確保結果為陰性，並量度體溫，評估個人身體狀況是否適
合參與服務。
B e f o r e  l e a v i n g  h o m e  f o r  t h e  s e r v i c e ,  c o n d u c t  r a p i d  a n t i g e n  t e s t  a n d  m a k e  s u r e  t h e  r e s u l t  i s  
n e g a t i v e ;  c h e c k  y o u r  t e m p e r a t u r e  a n d  a s s e s s  w h e t h e r  y o u  a r e  f i t  t o  p a r t i c i p a t e .

如出現呼吸道症狀、發熱、咳嗽、氣促或呼吸困難等，應立即求醫，停止參與任何義工服務，並通
知服務機構。
S e e k  m e d i c a l  a d v i c e  p r o m p t l y  i f  y o u  a r e  h a v i n g  r e s p i r a t o r y  s y m p t o m s ,  f e v e r ,  c o u g h ,  s h o r t n e s s  o f  
b r e a t h  o r  d y s p n e a .  E x c u s e  y o u r s e l f  f r o m  t h e  s e r v i c e  a n d  i n f o r m  t h e  o r g a n i z a t i o n  c o n c e r n e d .

確保正確戴上外科口罩，另自備後備口罩，以便替換或送給有需要人士。
W e a r  s u r g i c a l  m a s k  p r o p e r l y  a n d  p r e p a r e  s p a r e  m a s k s  f o r  r e p l a c e m e n t  o r  g i v i n g  t o  s o m e o n e  
i n  n e e d .

自備酒精搓手液。
B r i n g  a l c o h o l - b a s e d  h a n d  s a n i t i z e r .

預先下載「安心出行」應用程式，並載入電子針卡，或帶備疫苗接種紀錄（電子或紙本版）。
D o w n l o a d ‘ L e a v e H o m e S a f e ’ a p p l i c a t i o n  i n  a d v a n c e  a n d  p r e - l o a d  o n t o  i t  o r  b r i n g  a l o n g  y o u r  
C O V I D - 1 9  v a c c i n a t i o n  r e c o r d  ( e l e c t r o n i c  o r  p a p e r  v e r s i o n ) .

外出前
B e f o r e  g o i n g  o u t

馬上以洗手液清潔雙手，搓手最少20秒。
W a s h  h a n d s  w i t h  s o a p  a n d  w a t e r ,  a n d  r u b  f o r  a t  l e a s t  2 0  s e c o n d s .

視乎服務需要，佩戴其他所需防疫裝備，如面罩、手套、防護帽、保護衣等。
D e p e n d i n g  o n  t h e  s e r v i c e ,  w e a r  a p p r o p r i a t e  p r o t e c t i v e  e q u i p m e n t  l i k e  f a c e  s h i e l d ,  g l o v e s ,  
p r o t e c t i v e  c a p ,  p r o t e c t i v e  g o w n ,  e t c .

如服務於室內進行，情況許可下，建議打開門窗及加強室內空氣流通。
K e e p  d o o r s  a n d  w i n d o w s  o p e n ,  i f  f e a s i b l e ,  t o  m a i n t a i n  g o o d  v e n t i l a t i o n  f o r  i n d o o r  s e r v i c e .

如服務場地空間有限，應減少參加者人數，避免過度緊密的人群聚集。
R e d u c e  t h e  n u m b e r  o f  p a r t i c i p a n t s  a n d  k e e p  a d e q u a t e  s o c i a l  d i s t a n c e .

遵守服務機構訂立的防疫措施。
C o m p l y  w i t h  t h e  a n t i - p a n d e m i c  m e a s u r e s  p u t  i n  p l a c e  b y  t h e  s e r v i c e  o r g a n i z a t i o n .

到達服務地點後
U p o n  a r r i v a l  a t  s e r v i c e  l o c a t i o n
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必須佩戴口罩，經常保持雙手清潔，避免觸摸口、鼻或眼。
W e a r  s u r g i c a l  m a s k  p r o p e r l y .   A v o i d  t o u c h i n g  y o u r  m o u t h ,  n o s e  o r  e y e s .  K e e p  h a n d s  c l e a n  a t  
a l l  t i m e s .

打噴嚏或咳嗽時應用紙巾遮掩口鼻。
C o v e r  y o u r  m o u t h  a n d  n o s e  w i t h  t i s s u e  p a p e r  w h e n  s n e e z i n g  o r  c o u g h i n g .

留意服務使用者及其他義工身體狀況，如察覺其中有任何身體不適情況，應立即知會當值職員。
P a y  a t t e n t i o n  t o  t h e  p h y s i c a l  c o n d i t i o n s  o f  t h e  s e r v i c e  r e c i p i e n t s  a n d  o t h e r  v o l u n t e e r s .   I f  y o u  
n o t i c e  a n y  u n u s u a l  s i t u a t i o n ,  p l e a s e  i n f o r m  t h e  r e s p o n s i b l e  p e r s o n s  o f  t h e  s e r v i c e  p r o m p t l y .

避免進行需要身體接觸或涉及飲食的活動。
A v o i d  j o i n i n g  a c t i v i t i e s  w h i c h  i n v o l v e  p h y s i c a l  c o n t a c t s  o r  e a t i n g .

離開服務地點前，妥善棄置防疫裝備，完成後以洗手液清潔雙手。
D i s p o s e  o f  u s e d  p r o t e c t i v e  e q u i p m e n t  p r o p e r l y .  C l e a n  h a n d s  w i t h  s a n i t i z e r  a f t e r w a r d s .

如可行，離開前先更換口罩，謹記必須妥善棄置。
C h a n g e  t o  a  n e w  s u r g i c a l  m a s k  a n d  d i s p o s e  o f  t h e  u s e d  o n e  p r o p e r l y .

服務期間
D u r i n g  s e r v i c e

回家後立即洗手、妥善棄置口罩及清洗衣物。
W a s h  h a n d s  w i t h  s o a p  a n d  w a t e r ,  d i s p o s e  o f  y o u r  s u r g i c a l  m a s k  p r o p e r l y  a n d  c l e a n  y o u r  c l o t h e s  
u p o n  r e t u r n i n g  h o m e .

盡快洗澡及洗頭，並換上潔淨衣物。
T a k e  a  b a t h  a n d  w a s h  y o u r  h a i r  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  a n d  p u t  o n  c l e a n  c l o t h e s .

清潔隨身物品，特別是手提電話，適宜以消毒酒精抹拭機面及機殼。
C l e a n  a n d  d i s i n f e c t  y o u r  m o b i l e  p h o n e  a n d  o t h e r  p e r s o n a l  b e l o n g i n g s  w i t h  7 0 %  a l c o h o l .

如於服務後14天內出現任何疑似病徵，於通報過程中必須匯報曾參與的義工服務及通知服務
機構，以便有關當局追蹤病源，減低社區爆發風險。
I f  y o u  h a v e  a n y  c o m m o n  s y m p t o m s  o f  C O V I D - 1 9  w i t h i n  1 4  d a y s  a f t e r  s e r v i c e ,  p l e a s e  r e p o r t  t o  
r e l e v a n t  a u t h o r i t i e s ,  p r o v i d i n g  d e t a i l s  o f  t h e  v o l u n t e e r  s e r v i c e  y o u  h a v e  p a r t i c i p a t e d  i n  t o  h e l p  
t r a c e  t h e  s o u r c e  o f  i n f e c t i o n  a n d  t o  r e d u c e  t h e  r i s k  o f  c o m m u n i t y  o u t b r e a k .

服務後
A f t e r  s e r v i c e
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